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Comment trouver un bon cuisiniste? 
 
Vous cherchez un cuisiniste pour qui la qualité représente une vraie valeur plus 
qu’un slogan publicitaire? Le label de qualité CertiQua vous aide à vous orienter sur 
le marché. 
 
Le label CertiQua garantit l’excellence de la qualité du travail des professions 
artisanales et du secteur tertiaire. Il est réservé aux entreprises qualifiées qui 
obtiennent la mention « très bien » dans le cadre des évaluations effectuées 
régulièrement par leur clientèle.  
 
L’organisme indépendant CertiQua se charge de la réalisation, de l’analyse et du 
contrôle de ces évaluations, basées sur les réponses fournies par une clientèle 
réelle. L’enquête de satisfaction client est axée sur les critères Ponctualité, 
Compétence, Orientation client, Propreté et Rapport qualité-prix. www.certiqua.ch 
 
Avec CertiQua, vous bénéficiez de l’expérience d’autres clients: 
 
• un grand nombre de commentaires clients; 

• des évaluations détaillées; 

• un grand nombre d’évaluations; 

• un contrôle continu de l’entreprise concernée garantit l’actualité du label; 

• les évaluations sont effectuées par des clients réels; 

• les évaluations sont analysées en toute neutralité par CertiQua. 

 
Vous trouverez les cuisinistes qui détiennent le label de qualité CertiQua ici:  
https://www.certiqua.ch/fr/trouver.html 


